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 الملخص

ة و الا  ة(  فا تهدف هذه الدراسةةةةةةة لتع  التى ف عرع  قي  الالادة الت بيللة ها ىادها  )التلميال اوااتا واالإاها ا لااست والاسةةةةةةَّاارة ال   ي  عتبارات ال  دي 

تكبن سجتمع الدراسةةةة سا  الىاسلان فا  الادارة الىللا والبسةةةال فا البنبك التجارية الأردنلة والذي يبل   .التبجه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة

ي سا نسةةةةةةة ته ( اسةةةةةةةَّبانة لةةةةةةةاالإة للت لل  ا  صةةةةةةةا ت ق282( اسةةةةةةةَّبانة عرع سجتمع الدراسةةةةةةةة  وتم اسةةةةةةة لداد )282( هنك تجاري، تم تبزيع )11عددها )

،  هلنت   (SPSS-v.25) %( ، علما انه تم تبزيع الاسةةةَّبانة ال  لونلا م تم ت لل  البلانات هاسةةةتبداا  ه ناسم ال زا الا صةةةاملة للىلبا الاجتماعلة100)

ة  عند سسةةةتبلا النتامم  ارت اع سسةةةتبلا الاهملة النسةةة لة  وتاالات الدراسةةةة ال ماسةةةلة ، دما و لنت الدراسةةةة  وجبد قي    و دلالة    αدلالة )  ل صةةةامل 

ه ال  0.05≥ ة( عرع التبجُّ ة، الاعتبارات ال  دي  ة هلم ىادها )التلميال اوااتا، االإاها ا لااست، الاسَّاارة ال   ي  يادي فا البنبك التجارية ( للالادة الت بيلل 

 ."الأردنلة

 خ جت الدراسة هتبللات  سا قهماا:  الاستم ار فا سمارسة الالادة الت بيللة  فا البنبك التجارية الاردنلة لتىايا التبجه ال يادي م 

  الكلمات المفتاحية:  القيادة التحويلية  التوجه الريادي ، البنوك التجارية الأردنية

Abstract 

The Impact of Transformational Leadership on the Entrepreneurial Orientation at Jordanian  

The study aims to identify the impact of transformational leadership (Idealized Influence, 

inspirational motivation, intellectual stimulation, individual considerations) on entrepreneurial 

orientation at Jordanian commercial banks. The study population consisted of employees at the 

higher and middle management in the Jordanian commercial banks, which numbered (11) 

commercial banks. The questionnaire was distributed electronically. The data were analyzed using 

the Statistical Packages for Social Science program (SPSS-v.25), the results showed a high level 

of relative importance for the main variables of the study, and the study showed a statistically 

significant effect at the level of significance (α ≤ 0.05) for the transformational leadership and its 

dimensions (Idealized Influence, inspirational motivation, intellectual stimulation, individual 

considerations) on entrepreneurial orientation at Jordanian commercial banks. 

Continue to practice transformational leadership of  Jordanian commercial banks to stregthen  the 

entrepreneurial orientation  

  Keywords: transformational leadership, entrepreneurial orientation, Jordanian 

commercial banks. 
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اةع نَّلجة الان جار اوى فا، ويبرة ت نبلبجلا  تا ع
ت
َّسةةةةةةارعة واو

ت
لات او ع

رات، واوتاار يشةةةةةةاد الىصةةةةةة  الذي نىاا الىديد سا التابُّ

ا يجى   صةةةةةةةةةةالاتع سم  ع
ر
ة سبادبُّها والت لُّ  سىاا،   اوىلبسات والات ات، والصةةةةةةةةةةىب ات فا دل ل  اونظمات  تباجه الىديد سا الت دي 

سةةةةةةةةةةةةةةات عةةةةةةةةةةةةةة ورة انتاال الىابل الاادرة عرع الاهتكار، والتجديدم والالادة فا سجالوالذي هدوره ه   الىم     ض عرع هذه اوؤسةةةةةةةةةةةةةة 

د نجا اا ع وا لاا سا تلميال  سباىةةةةةة   عرع نشةةةةةةا اا ، وقدرة الاامد عرع التلميال فا الىاسلان، وت  ا همع  ع
قلةةةةةةب ت اوىلار الذي يت در

 (مMcshane & Van, 2005سعا الدامم لتابي ها ) نجاز قهداف اونظمة وقولبياتها، وال

ة، والةةذي  ر الت نبلبلا دنمب   ا لا عللةةه  الالةةادة الت بيللةة  ا الىل ا، والتابُّ ة الها قةةدساةةا التاةةدُّ ووها سا الأنمةةاا الالةةاديةة 

الكاسنة عند الأه اد التا ىان هانه " نمط   الالادة الذي  يسةةةةةةةةةعع الاامد هه البلةةةةةةةةةبل اتع الدواهع الظاه ة و  (Burns)تناوله هالنا 

ل  ساصةةةةةةةةةةةةةةبد )الىازست، 
( م  وي لا سصةةةةةةةةةةةةةةا ل وعم   2006له، يم  يابا هإىةةةةةةةةةةةةةةباع  اجاتهم، واسةةةةةةةةةةةةةةَّامار  اقاتهم اهدف ت الا  ااُّ

ة عم   جماعاٌّ ي ت ا عرع اوشةةةةةةةةةةاردة وا  لاا، وتبادل ايرال، وتادي  جابد الىاسلان، دما ينظ 2005) لتع  ( هلمن  الالادة الت بيلل 

ه خللط  سا الىلم والىا م   الىم  ا داري عرع قن 

ة  للمنظمات، وترةةةةةةةةةةةىاا فا دام ة التناه ، وتايد اات  سسةةةةةةةةةةةتابلل  ا تبجُّ ع
 سا  الات ال يادة الها تادر

ً
ة  الة ىدُّ الالادة الت بيلل 

ت
 و 

ىدُّ السةةةةةةةةةةةةةةعا لت الا ال لات اوَّسةةةةةةةةةةةةةةارعة واوتا اة، ويت ع
 سا درجة ت لُّ اا سع اوتاار

ً
ة  يادة فا الأعمال سا قدثل اوبعةةةةةةةةةةةةةةبعات قهمل 

سة الأهداف الها  سعع للمنظمات لتع ت الااا )السكارنة،  ع
 (م2011و داية فًا سجال ا دارة، وقلب ت سىايال ال يادة فا سادر

 ة التنةةاهسةةةةةةةةةةةةةةلةةة   لةةل ويىتاةةد البةةا ةةل قن التبجةةه ال يةةادي فا البنبك التجةةاريةةة الأردنلةةة يىتمل سا الأدوات اوامةةة فا ت الا اوا

 يم ا البنبك سا الباال والاستم ارية وتلبلة تبقىات الا اما  سا خال ال لدا  عرع التبجاات اوستالة ها هداع والاسَّباقلة

ة الدراسة: م2  أهميَّ

ة ع وا لاا سا قي   عرع تابي  عم  البنبك  ىدُّ سبعةةةةةبع التبجه ال يادي  فا قااع البنبك سا اوباعةةةةةلع الااس  هجملع عنالةةةةة ها، يت

ا عرع سب جةةات عمةة   البنبكم واوسةةةةةةةةةةةةةةةاهمةةة فا  ة  ودور  فا ت  ا  الىةةاسلان وتابي  اداذهم  والةةذي ينى   ليجةةاهةةً وسةةالاةةا سا قهملةة 

ة وا ىةةادهةةا )التةةلميال اواةةاتا، االإةةاها ا لاةةاست،  لاتهةةا اوتمالةةة هةةالالةةادة الت بيللةة  ع
  وبعةةةةةةةةةةةةةةبعةةات الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة، وستاار

لعةةدادع ل ةةار  نظ ير

ة(ما ة، الاعتبارات ال  دي  اوسةةةةةةةةةةةةةةاهمة فا لعةةةةةةةةةةةةةةاهة سى هة  جديدة  تهدف لتع ل دا  التالال ا يجا ت فا ت الا و  لاسةةةةةةةةةةةةةةَّاارة ال   ي 
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ه ال يةادي عنةد الىةاسلان فا البنبك التجةاريةة الأردنلةة  سا خال  ىايا التبجةه الاسةةةةةةةةةةةةةةتااتا والتبجةه الاسةةةةةةةةةةةةةةَّبةا ا والتبجةه  التبجةُّ

  م  المخا  ة والتبجه ن ب الاندهاع للمناهسةما هداعا والتبجه ن ب ت

  أهداف الدراسة: .3

ة هلم ىادها )التلميال اوااتا، واالإاها ا لااس ف لتع قي  الالادة الت بيلل    الادف ال ما  لاذه الدراسةةةةةةةةةةةةةةة فا س اولُّها التى ُّ
 
ت، يتما

ه ال يادي فا الب ة( فا التبجُّ ة، والاعتبارات ال  دي  ة واييار ال   ي  نبك التجارية الأردنلةم ويت   ع سا هذا الادف الأهداف ال  عل 

 ايتلة:

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة م • ف لتع قي   التايال اوااتا فا التبجُّ  التى ُّ

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة م • ف لتع قي  االإاها ا لااست فا التبجُّ  التى ُّ

ف لتع قي   • ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة مالتى ُّ ة فا التبجُّ  ايسَّاارة  ال   ي 

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة • ة فا التبجُّ ف لتع قي  الاعتبارات ال   ي   م التى ُّ

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:  .4

ديةةات لا هةةد سا سباجاُّهةةا سا خال اسةةةةةةةةةةةةةةتبةةداا تباجةةه البنبك التجةةاريةةة الأردنلةةة ت ةةديةةات داالة فا هانةةة الأعمةةال وقن هةةذه الت ةة

الأدوات االإدياة  هى تتم ا سا الباال والاسةةةةةةةةةتم ار فا هانة الأعمال وت ما سشةةةةةةةةةكلة الدراسةةةةةةةةةة فا اوتاال التا ع التبجه ال يادي 

ا سا التناه   لل تباجه البنبك التجارية الأردنلة الىديد سا اوشةةةةةةاع  اوتىلاة فا عمللات اتبا  الا ار ، وجبد سسةةةةةةتبلا عات

، ودذلك ارت اع سؤىةةةةة  المخا   فا هانة الأعمال ، دما تباجه البنبك لةةةةةىب ة فا لدراك الاسةةةةةَّباقلة وا هداع وهذا سا هلنت للله 

( ودراسةةةةةةةةةةةةةةة زراهلرا 2021الىديد سا الدراسةةةةةةةةةةةةةةات  بل وجبد هذه الت ديات فا اونظمات  شةةةةةةةةةةةةةةك  عاا س ها دراسةةةةةةةةةةةةةةة ىةةةةةةةةةةةةةةىل  )

لن الالادة الت بيللة تلى  دور دبال فا سنظمات الأعمال  شةةةةةةةك  عاا والبنبك  (م2018ختار )( ودراسةةةةةةةة الم2021وال شةةةةةةةا شةةةةةةةة )

 شةةةةةةةةةةةةةةكة  خاا ويم ا سا خالاةا التةلميال عرع تبجاةات البنبك وس هةا التبجه ال يادي  لةل يملز ق ىةاد هذا النبع سا الالةادة فا 
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 يادي لذا يم ا لةةةةةةةةةةلاد سشةةةةةةةةةةكلة الدراسةةةةةةةةةةة عرع ىةةةةةةةةةةك  السةةةةةةةةةةؤال التلميال عرع الااممان عرع البنبك و التاتا التلميال عرع التبجه ال

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلةم ة فا التبجُّ  ال ما  التاتا: سا قي  الالادة الت بيلل 

ة ايتلة:  ويت   ع سنه الأسنلة ال  عل 

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة  ؟ •  سا قي   ىد التلميال اوااتا فا التبجُّ

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة  ؟ •  سا قي   ىد االإاها ا لااست فا التبجُّ

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة  ؟ • ة فا التبجُّ  سا قي   ىد اييار ال   ي 

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة  ؟ • ة فا التبجُّ  سا قي   ىد الاعتبارات ال  دي 

 أنموذج الدراسة:  .5

ة  لاته، يم ا تمال  الىاقات الاه لاعل  ع
ة وستاار  تباة همبعةبع الدراسةة االإالل 

ت
هنال عًرع س اجىة الدراسةات السةاهاة او

 فةةةةةةةةةةةةةةةةةةا الةةةةةةةةةةةةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةةةةةةةا خةةةةةةةةةةةةةةةةةةال قنةةةةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةب   الةةةةةةةةةةةةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، دةةةةةةةةةةةةةةةةةةمةةةةةةةةةةةةةةةةةةا هةةةةةةةةةةةةةةةةةةب سةةةةةةةةةةةةةةةةةةب ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة   فةةةةةةةةةةةةةةةةةةا الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكةةةةةةةةةةةةةةةةة 

(1-1:) 

 

      1-1 
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التوجه نحو ا ندفا  

للمنافسة 

H01 

H01.1 

H01.2 

H01.3 

H01.4 
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 فرضيات الدراسة:  .6

ة الرئيسة  ة  عند سستبلا دلالة :H01الفرضيَّ ة هلم ىادها سجتمىة   "(α ≤ 0.05)لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  للالادة الت بيلل 

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنل ة( عرع التبجُّ ة، الاعتبارات ال  دي   ةم)التلميال اوااتا، االإاها ا لااست، الاسَّاارة ال   ي 

ة  ة:وين اا سا ال  عل  ة ايتل  ة ال  علات ال  عل   ال ماسل 

H01.1 ة عند سستبلا دلالة ه ال يادي فا البنبك  "(α ≤ 0.05): لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  لبىد التلميال اوااتا عرع التبجُّ

 التجارية الأردنلةم

H01.2 ة  عند سستبلا دلالة ه ال يادي فا البنبك لبىد االإ "(α ≤ 0.05): لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  اها ا لااست عرع التبجُّ

 التجارية الأردنلةم

H01.3 ة  عند سستبلا دلالة ه ال يادي فا البنبك  "(α ≤ 0.05): لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  ة عرع التبجُّ لبىد الاسَّاارة ال   ي 

 التجارية الأردنلةم

H01.4 ة  عند سست ه ال يادي فا البنبك  "(α ≤ 0.05)بلا دلالة: لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  ة عرع التبجُّ لبىد الاعتبارات ال  دي 

 التجارية الأردنلةم

 الدراسات السابقة .7

( وهي بعنوان : التوجه الريادي وأثره في تحقيق الميزة التنافسية، الدور الوسيط 2022دراسة الحرايزة )

 الأردن –مدينة سحاب الصناعية لإدارة المعرفة للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في 

هةةةدهةةةت الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة اتع  التى ف عرع قي  التبجةةةه ال يةةةادي )ا هةةةداع، والاسةةةةةةةةةةةةةةَّبةةةاقلةةةة، وقخةةةذ المخةةةا  ، واالإةةةاجةةةة ل نجةةةاز، وسبقع 

السةةةةةةةةةةةةةلا ة( فا اوا ة التناهسةةةةةةةةةةةةةلة )التكل ة، وااببدة، والَّسةةةةةةةةةةةةةللم، واو ونة(  هبجبد اوتاال البسةةةةةةةةةةةةةلط لدارة اوى هة فا اوشةةةةةةةةةةةةةاريع 
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االة واوتبسةةةةةاة فا سدينة اةةةةةلإا  الصةةةةةناعلة ، وسا اج  ت الا قهداف الدراسةةةةةة قاا البا اان هتابي  اسةةةةةَّبانة ىةةةةةملت الصةةةةة

( سشةةة وع فا سدينة اةةةلإا  الصةةةناعلة، 144( ها ةع سا اج  جمع البلانات الأوللة سا علنة سجتمع  الدراسةةةة واوكبنة سا )65)

( للتبجه P≤0.05ا : وجبد قي   و دلالة ل صةةةةةةةةاملة عند سسةةةةةةةةتبلا سىنبية )وقد تبلةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة لتع سجمبعة سا النتامم قه زه

،  وجبد قي  غال سباىةةةةة   و  ال يادي هلم ىاده فا اوا ة التناهسةةةةةلة فا اوشةةةةةاريع الصةةةةةاالة واوتبسةةةةةاة فا سدينة اةةةةةلإا  الصةةةةةناعلة

سةةةلة سا خال لدارة اوى هة فا اوشةةةاريع ( للتبجه ال يادي هلم ىاده فا اوا ة التناهP≤0.05دلالة ل صةةةاملة عند سسةةةتبلا سىنبية )

الصةةةاالة واوتبسةةةاة فا سدينة اةةةلإا  الصةةةناعلة، وعرع عةةةبل النتامم الها تبلةةةلت للوها الدراسةةةة، هاد قو ةةة ى البا ابن  ىدد 

سا التبلةةةةةةةةةةلات س ها: عةةةةةةةةةة ورة تباا اوشةةةةةةةةةةاريع اوتبسةةةةةةةةةةاة والصةةةةةةةةةةاالة فا سدينة اةةةةةةةةةةلإا  الصةةةةةةةةةةناعلة سةةةةةةةةةةلبدلات التبجه ال يادي 

 دة سا سب جاتها فا ت الا اوا ة التناهسلةم والاست ا

العلاقة بين سلوك القيادة التحويلية ورسالة المنظمة والأداء الوظيفي  بعنوان:  2022)دراسة الدهانهاني وعبدالله : ) 

 للموظفين في شركة أبوظبي الوطنية

The Relationship Between Transformational Leadership Behavior, 

Organization’s Mission and Employees Job Performance of Abu Dhabi 

National Company 

هدهت هذه الدراسةةةةةةة اتع  الت الا سا  الىاقة هان سةةةةةةلبدلات الالادة الت بيللة والأدال البنل ت للمبن ان سا خال 

ال لدا  عرع ى دة ه لول قهبنبا الب نلة ددراسة  الة ،  وتم استبداا  اونهج ال  ا  و تصملم ارتباا تبعلحا هان ستاالات 

سبنً ا  فا سنالةةةةةةةةةةة  لدارية سبتل ة ، تم الت اا سا   450شةةةةةةةةةةةباملًا   لل تكبنت سا  الدراسةةةةةةةةةةةة  ،  تم اختلار علنة الدراسةةةةةةةةةةةة  ع

سصةةةةداقلة وسبيبقلة الالال والنما   الالكللة، وسا يم تم اسةةةةتبداا نمذجة اوىادلات الالكللة للم  ىات الصةةةةا لا ااباملة 

الىاقة هان سةةةةةةةةةةةةلبك الالادة والأدال البنل ت  لاختبار ال  عةةةةةةةةةةةةلات، هلنت النتامم قن هناك تلميال وسةةةةةةةةةةةةا ة دبال وامة اونظمة فا

للمبن ان، دما هلنت النتامم قن الالادة الت بيللة عان لاا تلميال ليجا ت دبال عرع الأدال البنل ت، عان للالادة الت بيللة تلميال 

تامم لتع الأدهلات اوبجبدة سا ليجا ت دبال عرع اوامة، و اوا  ، عان لل سةالة تلميال ليجا ت دبال عرع الأدال البنل ت، ترةل  الن

 خال ترمان الىباس  الها يم ا قن ت سا الأدال البنل ت للمبن انم 
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( بعنوان " القيةةادة التحويليةةة وأثرهةةا عدا الإبةةدا  الإداري لةةد  العةةاملين في البنوك التجةةاريةةة 2021دراسةةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةري   )

 العاملة في فلسطين "

ت بيللةة )التةلميال اواةاتا، الةداهىلةة ا لاةاسلةة، الاسةةةةةةةةةةةةةةَّاةارة ال   يةة، الاعتبةارية هةدهةت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة التى ف  اتع  الالةادة ال

ال  دية( وقي ها عرع ا هداع ا داري لدلا الىاسلان فا البنبك التجارية الىاسلة فا هلسةةةاان، واسةةةتبدا البا ل اونهج البلةةة ت 

الت بيللة، والاانت ياا  سسةةةةةةتبلا ا هداع ا داري سا خال لعداد اسةةةةةةَّبانة سكبنة سا س بريا: الأول ياا  سسةةةةةةتبلا الالادة 

لةةدلا الىةةاسلان فا البنبك التجةةاريةةة الىةةاسلةةة فا هلسةةةةةةةةةةةةةةاان، و ىةةد التةةلمدةةد سا لةةةةةةةةةةةةةةةد  الأداة ويبةةاتهةةا، تم تابلااةةا عرع قه اد علنةة 

، وتم استابال ال دود الها هلات )
ً
 ىكلت علنة الدراسة، وتم389الدراسة سا خال تبزيىاا لل  لونلا

ً
استبداا الأسالل   ( ردا

ا  صةةةةةةةةةةاملة اواممة، و لنت النتامم قن سسةةةةةةةةةةتبلا سمارسةةةةةةةةةةة سدي ي البنبك التجارية الىاسلة فا هلسةةةةةةةةةةاان للالادة الت بيللة سا 

، وقن سسةةةةةةةةةةةةةةتبلا ا هداع ا داري لدلا الىاسلان فا البنبك التجارية الىاسلة فا هلسةةةةةةةةةةةةةةاان سا 
ً
وجاة نظ  الىاسلان عان ستبسةةةةةةةةةةةةةةاا

، دما هلنت النتامم قن اوتاالات اوسةةةةةةةةةتالة )التلميال اوااتا، الداهىلة ا لااسلة، الاسةةةةةةةةةَّاارة ال   ية، وجاة نظ هم عان ست
ً
بسةةةةةةةةةاا

 فا )ا هداع ا داري( وت سةة  سا نسةة ته )
ً
%( سا التاال فا ا هداع 2م44الاعتبارية ال  دية( ها قدثل ق ىاد الالادة الت بيللة تلميالا

تاال اوسةةةةةةةةةةةةةةتاةة  )تم ان الىةةاسلان( لا  لةةه تةةلميال فا ا هةةداع ا داري للىةةاسلان فا البنبك التجةةاريةةة ا داري عنةةد الىةةاسلان، وقن او

الىاسلة فا هلسةةةةةةاان، ويبجد قي  لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة)التلميال اوااتا، الاسةةةةةةَّاارة ال   ية، تم ان الىاسلان( فا )الااقة ال   ية(، دما تؤي  ق ىاد 

ا لااسلة، الاسَّاارة ال   ية، الاعتبارية ال  دية( فا )او ونة الذهنلة(، ويبجد تلميال  الالادة الت بيللة )التلميال اوااتا، الداهىلة

ة، لةةةةةةةةةةة)التلميال اوااتا، الاعتبارية ال  دية( فا )الادرة عرع الت لل  وال  ط(، دذلك يبجد تلميال لةةةةةةةةةةة)التلميال اوااتا، الداهىلة ا لااسل

 تبللت الدراسة لتع وجبد قي  لة)التلميال اوااتا، الداهىلة ا لااسلة، الاسَّاارة الاسَّاارة ال   ية( فا )الا ت اظ هالاتجاه(، 
ً
قيرا

ال   ية، الاعتبارية ال  دية( فا )قببل المخا  ة(، وفا عةةةةبل النتامم الها تبلةةةةلت للوها الدراسةةةةة، قو ةةةة ى البا ل همجمبعة سا 

مةةةةا يتةةةةباه  هةةةةوهم الاسةةةةتىداد اوبةةةةد ت لاسةةةةتاك خصةةةةام  وسةةةةمات التبللات سا اهماا  الاهتمةةةةاا هةةةةالكبادر اوؤهلةةةةة واودر ةةةةة س

 الالادة الت بيللة ودذلك سما لديهم الادرة عرع استاك سباه  وقدرات لهداعلة عاسنة لاست ادة س هام 

 بعنوان :   Liping & Aumeboonsuke (2022)دراسة     

The Impact of Entrepreneurial Orientation on Firm Performance: The Multiple Mediating 

Roles of Competitive Strategy and Knowledge Creation Process 
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 أثر التوجه الريادي عدا أداء الشركة: الأدوار الوسيطة للاستراتيجية التنافسية وعملية تكوين المعرفة

هدهت هذه الدراسةةةةة لتع الت الا فا  الدور البسةةةةلط   لاسةةةة لاتلجلات التناهسةةةةلة وعمللات لنشةةةةال اوى هة الها تن ذها 

الشةةةةةة عات الصةةةةةةانلة الصةةةةةةاالة واوتبسةةةةةةاة فا تاياند هان تبجااا ال يادي وقدال الشةةةةةة عات  م وتب ةةةةةة  الدراسةةةةةةة ان ا سةةةةةة لاتلجلة 

يع الصةةاالة واوتبسةةاة ال ياديان عرع ت الا اوا ة تناهسةةلة اوسةةتداسة وهذا يبي  وعمللة لنشةةال اوى هة  سةةاعد سدي ي اوشةةار 

عرع قدال الشةةةةةةة دة ،م تم اسةةةةةةةتبداا  نمب   اوىادلة الالكللة لت لل  البلانات الها تم جمىاا سا الشةةةةةةة عات الصةةةةةةةانلة الصةةةةةةةاالة 

( تلى  ا سةةةةةةةةةةةةةة لاتلجلة 2ه ال يادي  قدال الشةةةةةةةةةةةةةة دة م )( وجبد عاقة ليجاهلة هان التبج1واوتبسةةةةةةةةةةةةةةاة فا تاياندم قنا ت النتامم )

( و تلى  عمللة تكبيا 3التناهسةةةةةلة وعمللة تكبيا اوى هة  شةةةةةك  وا ةةةةة   دور البسةةةةةلط هان التبجه ال يادي وقدال الشةةةةة عات م )

سةةا ة اوتىددة اوى هة  الدور البسةةلط  هان التبجه ال يادي وقدال الشةة دةم تم الت اا سا هذه ال  عةةلة سا خال نمب   الب 

اوَّسةةةةةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةةةةةةة  ، وهةةةذا النمب   لةةةه قهملةةةة نظ يةةةة ل ام الىاقةةةة هان التبجةةةه ال يةةةادي اوتصةةةةةةةةةةةةةةبر وقدال الشةةةةةةةةةةةةةة دةةةةم  دمةةةا تبان ان 

لاسةة لاتلجلة التناهسةةلة تلميالات ليجاهلة عرع قدال الشةة عات الصةةاالة واوتبسةةاة ، دما قن لنشةةال اوى هة يبسةةع سبارد الشةة دة 

 لش دة هنشاا دبال مالااسة  وي در  قدال ا

 بعنوان :  Hina et al, (2022)دراسة   

 Impact of Entrepreneurial Orientation on Firm Performance through Organizational 

Learning: The Moderating Role of Environmental Turbulence 

 الدور الوسيط للاضطراب البيئيأثر التوجه الريادي عدا أداء الشركة من خلال التعلم التنظيمي: 

هدهت هذه الدراسةةةةةةةة اتع سى هة  تلميال التبجه ال يادي عرع قدال الشةةةةةةة دة هبسةةةةةةةا ة التىلم التنظل ا فا  ان قن الىاقة 

هان التىلم التنظل ا وقدال الشةةةةةةةةةةةةةة دة تبرةةةةةةةةةةةةةةع لاعةةةةةةةةةةةةةةا ا  البليام وهذا سا  ىازه الأدهلات سا خال التملا  هان قدال ىةةةةةةةةةةةةةة عات 

لة تلميال الأ ىاد ااخمسة  للتبجه ال يادي عرع قدال الش دة سا خال التىلم ت نبلبجلا اوىلبسات ودذلك سا خال ول  دل 

ةةةةات سا خال التىلم التنظل ا  فا نةةةةة   التنظل ام  ردات هةةةةةذه الةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة عرع  الىاقةةةةةة هان التبجةةةةةه ال يةةةةةادي وقدال الشةةةةةةةةةةةةةة عة

سبن ا ،  وتم جمع  250نة الدراسةةةةةة الاعةةةةةا اهات البلولةم ولت الا هذا الادف ، تم اعتماد اونهج الاسةةةةةتنتالا ، عان  بم عل

البلانات سا  قااع ال مبلبت  فا البادسةةةةةةةةةتان ، تم جمع البلانات سا خال الاسةةةةةةةةةت لانات ،  تم ت لل  ال  عةةةةةةةةةلات اوا ل ة عا 

ان ، تب ةةةة  النتامم التلميال البسةةةةلط للتىلم التنظل ا هان ع التبجه ال يادي وقدال الشةةةة دةم ،   Smart PLSفا  SEM  يا لج ال 
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هذه النتامم تب ةةة   قن اسةةةت شةةةاف الأهكار اابديدة سةةةاسةةةاعد اوبن  عرع سايد سا التىلم الذي يىاز قدامه لت الا قهداف 

وغايات اوش وعم تب   النتامم قيرًا التلميال اوىتدل لاعا ا  البليا هان عاقة التىلم التنظل ا وقدال الش دةم  شال النتامم 

جه ال يادي ، والتىلم التنظل ا ، والاعةةةةةةةةةةةةةةا ا  البليا لاا اي  عرع قدال الشةةةةةةةةةةةةةة دةم يم ا للمدي يا لتع قن الأ ىاد ااخمسةةةةةةةةةةةةةةة للتب 

اسةةةةةةةةةةتبداا هذه النتامم و اقبة قدال اوشةةةةةةةةةةاريع وقدال الشةةةةةةةةةة دة والت  م هوها والتلميال علوها ، الدراسةةةةةةةةةةة ه يدة سا نبعاا سا  لل 

للتبجه ال يادي والتىلم التنظل ا فا سةةةةةةةةلا  قارة  آسةةةةةةةةلا سع ال لدا  نااقاا وآيارها  لل ينصةةةةةةةة  ال لدا  عرع الت الا التج يبا 

عرع البادستان ، ت ما قلالة هذه الدراسة فا قنها تظا  دل لة تلميال الأ ىاد ااخمسة للتبجه ال يادي عرع قدال الش دةم يانلًا ، 

ذه الدراسةةةةةةةةةةةةةةة هجبة فا الأدهلات سا خال تظا  الدور اوىدل لاعةةةةةةةةةةةةةةا ا  البليا هان التىلم التنظل ا وقدال الشةةةةةةةةةةةةةة دةم تم  ه

ولةةةةة  التىلم التنظل ا الذي يتبسةةةةةط الىاقة هان التبجه ال يادي وقدال الشةةةةة دة ، ي دا الىم  الملإدد فا هذه الدراسةةةةةة  عرع 

 تلميال التبجه ال يادي عرع قدال الش دة سا خال التىلم التنظل ا قينال استبداا الاعا اهات البلولة دمتاال وسلطم 

ة:ا .8  لقيادة التحويليَّ

 مفهوم القيادة التحويلية

( وها تتىلا هةةالاةةدرة عرع ايةةارة وت  ا   وتبجلةةه سجمبعةةة سا الىةةاسلان، و  ا  Leadership ىاا الالةةادة هةةا نجلا يةةة )

م ا  ى ي  الالادةGichuhi & Karuoya, 2017)  اقاتهم ن ب ت الا الأهداف اونشةةةةةةةةبدة هك ر هىاللة و مال ها  ( م دما يت هلمنر

ى اها دسةةةةةةة   اعاتهم وا  لاسام وولاذهم، و ةةةةةةةلإذ هممام،  الادرة الها يتمار  اها الاامد عا غاله هتبجوههع للآخ يا ها ياة  يَّسةةةةةةةار

 (م Daft, 2014وخلا التىاون هل هم فا س ل  ت الا هدف هذاته )

  فا هام وت سال الالادة ن ساام  ىتمل نظ ية الالادة الت بيللة سا ققدا اوناهج الن سلة واونهبلة اوستبدسة

( هلمنها عمللة س تباة هالىاقات والالم الداخللة الها يؤي  هوها الاامد عرع ايخ يا وي ل  سلبدام 1978ول اا هالنا )

وباجاة الت ديات ، سما يم  هم فا ال هاية سا اوشاردة فا عمللة التالال التنظل ا ،  يم ا لرجاع نابر نظ ية الالادة 

( ، الذي عان قول سا تناول: "ممم التملا  هان  الالادة التبادللة ، الها ت اول تلبلة الا تلاجات 1978ت بيللة لتع هالنا )ال

االإاللة ل تباع سا خال ت دا  الانَّباه عرع التبادلات ، والاادة الت بيللان ، الذيا ي اولبن رهع ا تلاجات الأتباع و ىايا 
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( قن الالادة ، ها عاهة لتع قدرة الاامد عرع التلميال 1978ل ه اد واابماعات واونظمات  اق لح هالنا ) التالالات الدراساتل لة

فا الأتباع ، تترما الادرة عرع ت  ا  ايخ يا وتابي  قلمام الأخاقلة للمساعدة فا ل دا   الال فا السلبدلات واوباق  

ونظمة دك  ، ويمل  الاادة الت بيللبن عمبسًا لتع لناار قر ع خصام  والالم وتبقىات الأتباع ، يم قم هتالال سلبك ا

 (مTengi et al., 2017 رماسلة: الكارياسا ، والالادة اولامة ، والت  ا  ال   ي ، وس اعاة ا تلاجات الأتباع   ")

ة:  أبعاد القيادة التحويليَّ

لميال اوااتا ، والاسَّاارة ال   ية ، واالإاها الالااست والاعتبار ار ىة ا ىاد للالادة الت بيللة وها : الت  (Bass,2015) دد 

 ال  دي :

ب   الىاسلان ع  التأثير المثالي:  ان  التلميال اوااتا يما  قدرة الاامد عرع هنال الااة فا ع  تص هاته ، وانه ي ظل هالتادي ه سا قع

ع  الأسال لاببل التالال الشاس  فا اونظمات 
ر
،  لل قن  الاامد ي ظل هدرجة  عاللة  سا الا  لاا والااة سا  الأس  الذي يشك

ش لَدةم  لل يابا الاامد  ا ل 
ت
ا ، والسلبدلات او ىدُّ نمب جًا للمت

ت
ة  هتابي  رؤية  جديدة    ب  تا ىله، وتهتمُّ هص ة  قساسل  قع

قهملة، ونش  ا  سال ه سالة اونظمةم  هالاامد  ال مليال فا ن بل الىاسلان، وت تا  قولبيات اوامات وت ديد الباجبات الأدثل

يرع اوىاى قو اواالا سا خال ال ام والتبال  اوستم  سع الىاسلان، دما قنه يمتلك سادرة عاللة عرع ا قناع ويا ح رؤلا 

ومارسات لدارية وقهكارا عا سستاب  اونظمةم  هالاادة الكارياسلبن يم ا تملا هم عا غالهم سا الاادة سا  لل استبداسام 

سانلة سصابلة ت د  تلميالا وت لك اناباعا وا لإا عند الىاسلان ، دما قن الکارياسا قو اابا هلة ها الادرة عرع التلميال فع ايخ يا 

 لااسام ال غبة فع الاستم ارية وتبقع النجاح ولتصبح جالا سا ش ال قکمل سا الذات وها قد  شال لتع نبعلة الألالة والش اهلة 

الااة الها تبجه ايخ يا لک لتبادل ال ؤية وال غبة فا الىم  سا قج  ت الا الادف  و ن الاادة الکارياسلان هم قس  فا و 

الال  اا  هالالم الأخاقلة وغالبًا سا يظا ون فا قوقات الأزسات وهوها  تملز ل اتهم الشخصلة الها يبجابن سا خالاا التا ىان 

 (مMarshall ,2011رًا )لتع اعتاادها وستا ىُّها قي
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شال الاسَّاارة ال   ية  لتع قن  الاادة يىملبن عرع ت  ا  س ؤوسوهم عرع اوبادرة، والاهتكار، وا هداع  الاستثارة الفكرية:
ت
 

ع ابىلام قدثل وعلً  ، والنظ  للوها سا زوايا عديدة  ا والتالال فا قسلب  الت  ال هاوش ات الااممة، وتناولاا ها    جديدة 

 (م ,Hater & Bass  2015هاوش ات الها يتى عبن للوهام واستبداا الت  ال اوناات قب  ا قداا عرع قية سمارسة قو تص ف )

 هةةةاوشةةةةةةةةةةةةةةقات الهى  ى لض ت الا الادال الةةةذلا ي ب  التبقىةةةات 
ً
هع قةةةدرة الاةةةامةةةد عرع ليةةةارة الىةةةاسلان هجىلام قکثل وعلةةةا

الاخ يا والاسةةةةةةةةتماع لاهکارهم وسا ل اتهم وسشةةةةةةةةارکُّهم ل ا اسةةةةةةةةاسةةةةةةةةام وسشةةةةةةةةاع هم  ويظا  دور الاامد سا خال التىا   سع

(م "وهوهةةةا يىمةةة  الاةةةامةةةد الت بيرا عرع الب ةةةل عا Krishnan,1998لت  ا هم عرع ايجةةةاد  لبل اهةةةداعلةةةة وشةةةةةةةةةةةةةةقات اونظمةةةة )

ابديدة وااخاقة لأدال الىم   ) الاهکار اابديدة و شةةةةةةةةةةةةةبلع    اوشةةةةةةةةةةةةةال  ها ياة لهداعلة سا قب  التا ىان ، ودعم النما   ا

 (م 2009درويا،   

تبادلةع  لل قن  قهىالام تؤي   الحافز الإلهامي:
ت
يكبن الاادة هوها عبارة عا قنمب   لايادة البعا، وال ام هالأهداف او غب ة او

  خاباتهم، ويترما للااا الىاسلان، واسَّاارة هممام، و  عا
ُّ
ل االإمال لديهم ن ب ا نجازع سا فا الىاسلان، وتدهىام لتع تما

خال تاديم رؤية  سانىة  للمستاب ، و ناار روح الت اؤل واالإمال فا الىم ، وتبهال نبع  سا الت دي فا عم  الىاسلان، 

 واسَّاارة روح ال  يا لديهمم

هانها ليارة اوشةةةةةةةةةاع  والىبا   عند التا ىان للىم  واالإ کة، وانها الت  ا  ا لااسلة وال و لة    Woods, (2003ي لا )

 وعالدة الاامد و يمانهم

ة: يتىاس  الاامد الت بيرا  سع الىاسلان ها    سبتل ة  ي اعا هوها  اجات واهتماسات الىاسلان، وسا ظة   الاعتبارات الفرديَّ

هم سبعع اوا ظة، و التاتا يبع  اوامات للوهم وهاًا رغبات الىاسلان و اجاتهم لم اها دون قن يشى هم قن  ، وي للاا، ويتنب 

ة م و  لك هت بيض الصا لات لام وتم ل هم سا سمارساتها وت  ا هم (Kirkland, 2011)اخصامصام واستىداداتهم الشخصل 

 عرع ادَّشاف خملات وتجار   ىللملة والىم  عرع تدريبهم وتابي  سااراتهم وس اعاة ال  و  ال  دية هل همم 

ا ياة ( ان اهتماا الاامد هم ؤوسةةةةةةةةةةةةله و دراکه سبدق ال  و  ال  دية والتىاس  سع ل  سبن  س هم هBass, 1994وي لا )

( Avolio,etal, 1991سىلنة تَّناسةةةة  واهتماسه، والىم  عرع تدريبهم و رىةةةةادهم لت الا سايد سا النمب والتابر، وياصةةةةد اها )
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ا عرع هنال  اهتماا الاامد ه اجات الىاسلان سىه الها تَّسةةم هااخصةةبلةةلة ه اجاتهم لاسةةت وا دة،وي کا الاامد الت بيرا قيرةةً

 ( م 2012ابة فا قدال الىاسلان )الاااتع، الااة وسى هة جبان  الرى  وال

 

ه الريادي: .9  التوجُّ

 مفهوم التوجه الريادي 

ان ال اال سا اونظمات ت اول ايجاد  سمارسةةةةةةةةةةةةةةات جلدة سا قج  الباال فا وعةةةةةةةةةةةةةةىلة التناه  فا هانة الاعمال ، و ىتمل  

ناهسةةةةةةةةةة ا،  ا  ان ال   ة الاسةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةلة فا  ال يادة ها ال يادية سا  البسةةةةةةةةةةام   الااسة الها  سةةةةةةةةةةاعد اونظمات عرع   ىايا سبقىاا الت

 اسَّامار ال  ا اوتا ة  والب ل عا الالمةم 

سا الابلعا الاىارة لتع قن ال يادة دظاه ة وجدت سع وجبد االإرارات الانسانلة، وقد ع هت هلمنها سجم  ااخصام  

 (م2013والسلبدلات او تباة هادرات لهداعلة وتجديدية )الااسم، 

 (مPeter,2002" قب  سا يايد عرع  سامها عاا ) Entrepreneurshipصال  ال يادة "و ه ز س

وتم اسةةةةةةةتبدا س ابا ال يادة لأول س ة فا اللاة ال  نسةةةةةةةلة سنذ  هداية الا ن السةةةةةةةادل عشةةةةةةة ، وترةةةةةةةما هذا او ابا  فا 

ة ا دارية ويىبد هذا السةةةةةةةةةةةةةة    فا هذا  لك البيت  سىاى المخا  ة وت م  الصةةةةةةةةةةةةةةىا ،  الا ان عاد الامانانات تما  هم ود ال ياد

 (2000الَّسارع  اتع  الانَّشار ال بال فا  التادا الت نبلبلا والسلعا وااخدستم  ) جباد ، 

 ابعاد التوجه الريادي 

 داالة للتبجه ال يادي هم هم ات ا سع ايخ يا عرع سجمبعة ق ىاد وس هم سا يبتل   ، وس هم سا 
ً
وعةةةع البا ابن ا ىادا

يايةةةة ق ىةةةاد للتبجةةةه ال يةةةادي ها : ا هةةةداعلةةةة، والمخةةةا  ة ،   Milles( 2002و يسةةةةةةةةةةةةةةَّبىةةةد  ىض الأ ىةةةادم هاةةةد  ةةةدد  )يرةةةةةةةةةةةةةةل  ا

 ىديا آخ يا ل  ىاد الااية  هما   )الاسةةةةةتااللة واوناهسةةةةةة الهببسلة( لتصةةةةةبح خمسةةةةةة  Dess(  2007والاسةةةةةَّباقلة  واعةةةةةاف )

 (: Covin&Slevin, 2012ق ىاد قساسلة ، وهناك سا عملعا هذه الأ ىاد هلمنها قنماا للسلبك ال يادي وها)
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 ع عامد س ت ع مسلبك المخا   : ويتما  هتبجاات اونظمات لتباا سشاريع ت م  نسبة سبا  ة عاللة سع تبق •

السةةلبك ا هداعا : وهب رغبة اونظمات لتكبن الاوتع فا تاديم السةةلع وااخدسات اابديدة وتكبن ىةةديدة التناه    •

 الهببست فا اقتناا ال  ا اوتا ة م

 السلبك الاسَّبا ا : ويتما  فا سبادرة  تاديم اونتجات يم انتظار استجاهة اوناهسانم •

( قنه سع اختاف البا اان فا ت ديد عنال   التبجه ال يادي  للا قن هناك عنال  Kyrgidou &Haghes , 2010و ي لا )

يت ا علوهةةةا اغلةةة  البةةةا اان وها:  اونةةةاهسةةةةةةةةةةةةةةةةة ، واو ونةةةة ، وتابةةة  المخةةةا  ة ، وا هةةةداع ، وت ةةةديةةةد ال  ا ، النمب ، والاةةةاهللةةةات 

 الديناسل لة ، و دارة اوبارد  م

 منهجية الدراسة .10

يىتمل اونهج البل ت الت للرا، اونهج ال ما  الذي  قاست علوها  هذه الدراسة  سا اج  ت الا الاهداف  :منهج الدراسة

والاجاهة عرع الاسنلة، والذي يىد سا اوناهج ا  صاملة اوى وهة  فا سجال الب ب  ال ملة، و لك لانه يادا ول  دقلا 

ا  ليراح خصامصاا الىاقة هان ق ىادها وستاالاتها، قو سا خال للظباه  قلد الدراسة سا خال لبرة نبعلة  وهذا يترم

لبرة دملة  ويترما  لك  تاديم ول  د ا يبان عا   بماا وسادارها ودملاتها ، ها عاهة لأهملته فا ت لل  البلانات 

والبلبل اتع نتامم يم ا  الأوللة الها  تجمع  هباساة قداة الدراسة والب ل ، دما ان اهملته هالاة فا  اختبار ال  علات 

  ىملماا م

تكبن سجتمع الدراسة سا ا داريان  الىاسلان فا البنبك التجارية الاردنلة  فا اوستبيات ا دارية : مجتمع وعينة الدراسة 

( هنك تجاريا ، ولاد تم اسَّاال هنكت سلها جنلال و نك  اوبسسة الى  ت اوص فا  11والها هل  سجمبعاا ) الىللا والبسال 

عبنهما هناعان تاسس ى خار  الاردن وهذا لايتماش ى سع اهداف الدراسة الها اقتص ت ى اط عرع البنبك التجارية الاردنلة 

م (626ه ول اسبال اردنلة ويبل   عىد الىاسلان هوها  )
ً
 سدي ا
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اعتمدت الدراسة االإاللة عرع  الىلنة الىشباملة الابالة اوتناسبة لااية تمال  المبتمع ،  لل هل   بم علنة الدراسة الها 

  اعتمادا عرع جدول الىلنات و  بم المبتمع  وعند  هاسا ااخالم اوسمبح هه )238تما  سجتمع الدراسة )
ً
%(، 5( سدي ا

(Sekaran and Bougie, 2016م ) 

 

 اختبار فرضيات الدراسة .11

ان  هذا الاسم  سا الدراسة  يهدف لتع  هلان نتامم اختبار ال  علات، والها تاا   بلىة الىاقة والأي  هان ستاالات 

 الدراسة، و لك استبداا ساايا  ا  صال الت للرا والها تتكبن سا  ت لل  الان دار ااخات واوتدر ، وعرع الن ب التاتا :

 ختبار الفرضية الرئيسيةنتائج ا

ة عٍند مستو  دلالة) ة بأبعادها )التأثير المثالي، الحافز α ≤ 0.05لا يوجد أثرٌ ذو دلالةٍ إحصائيَّ (" للقيادة التحويليَّ

ه الريادي في البنوك التجارية الأردنية."، وفيما يدي  ة( عدا التوجُّ ة، الاعتبارات الفرديَّ نتائج الإلهامي، الاستثارة الفكريَّ

 اختبار  الفرضية الرئيسية  والتعليق  عدا نتائجها :

 (: نتامم اختبار قي  الالادة الت بيللة فا التبجه ال يادي1اابدول )

اوتاال 

 التا ع

 سلخ  النمب  

Model Summery 

 ت لل  التبايا

ANOVA 

 جدول اوىاسات

Coefficient 

 

R 

سىاس  

 الارتباا

R2 

سىاس  

 الت ديد

F 

 الملإسب ة

درجة 

 االإ ية

DF 

Sig F* البلان B  ااخالم

 اوىلاري 

Beta T Sig t 

التبجه 

 ال يادي

.889a .789 259.632 4   التلميال

 اوااتا،

.192 .046 .188 4.134 .000 
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االإاها  000م0 277 

 ا لااست

.162 .045 .185 3.569 .000 

الاسَّاارة 

ة  ال   ي 

.317 .047 .364 6.791 .000 

الاعتبارات   281    

ة  ال  دي 

.203 .039 .246 5.249 .000 

 (α ≤ 0.05*يكبن التلميال  ا دلالة ل صاملة عند سستبلا )

يتض  سا نتامم اابدول  اعاه  و نال عرع الارقاا الباردة هله  قنه يبجد ارتباا  س ت ع وقبي سا هان الالادة الت بيللة  

 وسىنبيا ، دما  يتض  سا اابدول اعاه  قن قلمة سىاس  R=0.889قلمة )والتبجه ال يادي،  لل هلات 
ً
( هب دال ل صاملا

%( سا التبايا فا اوتاال التا ع  "التبجه ال يادي" ت س ه)ق ىاد  78.9(، و ىاا هذه النسبة  قن سا نس ته )7892R=الت ديد )

(، وعند سستبلا دلالة 632م259لملإسب ة هلات ها )ا Fالالادة الت بيلة (م دما يتض  سا اابدول اعاه   ان قلمة 

(Sig=0.000 و ويَّبان سا اابدول  وفا قلمة  اوىاسات قن قلمة  ، )Beta ( وقن قلمة  188م0عند  ىد "التايال اوااتا" هلات )t 

ىد التايال اوااتا م  ودما (،  وهذه الارقاا  تبدد الاي  اوىنبي لبSig= 0.000(، وعند سستبلا دلالة )134م4الملإسب ة عنده ها )

 =Sig(، وعند سستبلا دلالة )569م3الملإسب ة ها )  t( وقن قلمة 185م0عند  ىد " االإاها الالااست" قد هلات ) Betaان قلمة 

ات عند  ىد "الاسَّاارة ال   ية " قد هل Beta(،  وهذه النتامم تبدد الاي  اوىنبي لبىد االإاها الالااست م ودما ان  قلمة 0.000

(،  وهذه النتامم تبدد الاي  اوىنبي لبىد  Sig= 0.048(، و مستبلا دلالة )791م6الملإسب ة  ها )  t( وقن قلمة 364م0)

(، 249م5الملإسب ة  ها )  t( وقن قلمة 246م0عند  ىد "الاعتبارات ال  دية " قد هلات ) Betaالاسَّاارة ال   ية ، وقن قلمة 

 هذه النتامم تبدد الاي  اوىنبي لبىد الاعتبارات ال  دية م(،  و Sig= 0.048و مستبلا دلالة )

و الاعتماد عرع  النتامم الباردة فا اابدول الساها  ، هانه يتم رهض ال  علة الىدسلة ال ماسلة الاوتع  وقببل  ال  علة 

 البديلة لاا : 

ة  عند سستبلا دلالة) ة هلم ىادها )التلميال اوااتا، االإاها ا لااست، (" للالادة التα ≤ 0.05" يبجد قي    و دلالة  ل صامل   بيلل 

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلةم" ة( عرع التبجُّ ة، الاعتبارات ال  دي   الاسَّاارة ال   ي 



3
/2

8
/2

0
2

4
 

بندر فايز سليمان العدوانة                                     أثر القيادة التحويلية في التوجه الريادي في البنوك التجارية الأردنية  03/28/2024 

  
 

 23-1(، 3) 5لدراسات الاقتصادية وريادة الاعمال، سلسة ا

 
 

16 

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولا:

ة عند سستبلا دلالة) ه ال يادي فا البنبك التجارية (" لبىد α ≤ 0.05" لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  التلميال اوااتا عرع التبجُّ

 الأردنلةم"، ويب   اابدول التاتا نتامم اختبار ال  علةم

 (: نتامم اختبار قي  التايال اوااتا عرع التبجه ال يادي2اابدول )

اوتاال 

 التا ع

 سلخ  النمب  

Model Summery 

 ت لل  التبايا

ANOVA 

 جدول اوىاسات

Coeffecient 

 

R 

سىاس  

 الارتباا

2R 

سىاس  

 الت ديد

F 

 الملإسب ة

درجة 

 االإ ية

DF 

Sig F* البلان B  ااخالم

 اوىلاري 

Beta T Sig t 

 

التبجه 

 ال يادي

 

 760م0

 

 577م0

 

 589م383

 

1 

280 

 

 

 000م0

 

التايال 

 اوااتا 

.775 .040 .760 19.585 .000 

 (α ≤ 0.05سستبلا )*يكبن التلميال  ا دلالة ل صاملة عند 

يتض  سا نتامم اابدول اعاه  قنه يبجد ارتباا هان التايال اوااتا والتبجه ال يادي فا البنبك التجارية الاردنلة ،  لل هلات  

(، ووهذا  0.5772R=( وهب دال   ات دلالة ا صاملة ، دما  يتض  سا اابدول قن قلمة سىاس  الت ديد )R=0.760قلمة )

الملإسب ة  هلات   F%( سا التبايا فا "التبجه ال يادي " هب نَّلجة  )التايال اوااتا(مدما ان  قلمة 57.7ته )يىاا قن سا نس 

 Betaويَّبان سا اابدول اعاه  ان قلمة  اوىاسات  قلمة   (  مSig=0.000(، وعند سستبلا الدلالة  الا صاملة )589م383)

(،  وع  هذه  النتامم Sig= 0.000(، ووعند سستبلا دلالة )585م19ها ) tختبار  (  وقلمة ا760م0لبىد  التايال اوااتا هلات )

و الاعتماد عرع نتامم اابدول اعاه  ، هان ال  علة الىدسلة ال  علة الأوتع ت هض   تبدد الاي  اوىنبي لبىد  التايال اوااتا م 



3
/2

8
/2

0
2

4
 

بندر فايز سليمان العدوانة                                     أثر القيادة التحويلية في التوجه الريادي في البنوك التجارية الأردنية  03/28/2024 

  
 

 23-1(، 3) 5لدراسات الاقتصادية وريادة الاعمال، سلسة ا

 
 

17 

ة عند  وتاب  ال  علة البديلة: ه α ≤ 0.05سستبلا دلالة)" يبجد قي    و دلالة  ل صامل  (" لبىد التلميال اوااتا عرع التبجُّ

 ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلة"م

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية:

ة  عند سستبلا دلالة ه ال يادي فا البنبك التجارية "(α ≤ 0.05)" لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل   لبىد االإاها ا لااست عرع التبجُّ

 الأردنلةم "، ويب   اابدول التاتا نتامم اختبار ال  علةم

 (: نتامم اختبار قي  االإاها الالااست عرع التبجه ال يايادي3اابدول )

اوتاال 

 التا ع

 سلخ  النمب  

Model Summery 

 ت لل  التبايا

ANOVA 

 جدول اوىاسات

Coeffecient 

 

R 

سىاس  

 الارتباا

2R 

سىاس  

 الت ديد

F 

 الملإسب ة

درجة 

 االإ ية

DF 

Sig F* البلان B  ااخالم

 اوىلاري 

Beta T Sig t 

 

التبجه 

 ال يادي

.795 .632  

 339م480

 

3 

 

 

 000م0

 

االإاها 

 الالااست 

.696 .032 .795 21.917 .000 

 

 (α ≤ 0.05*يكبن التلميال  ا دلالة ل صاملة عند سستبلا )

االإاها الالااست والتبجه ال يادي، وهذا يبدده قلمة سىاس  الارتباا  لل هل   ان  اابدول  يشال اتع وجبد  ارتباا هان 

(R=0.795(  هب   و دلالة ا صاملة ، دما  يتض  سا اابدول اعاه  قن قلمة سىاس  الت ديد هلات )=0.6322R وهذا يىاا  ،)

ه ال يادي" هب ناتم  س   )االإاها الالااست(م دما %( سا التبايا فا "التبج63.2 بم التاهايا فا اوتاال التا ع  اي سا نس ته )

 ( م Sig=0.000(، و مستبلا دلالة )339م7480الملإسب ة  فا اابدول اعاه ) Fهلات قلمة 
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دذلك هلات    t(  ودما ان قلمة 795م0لبىد "االإاها الالااست" قد هلات ) Betaويَّبان سا جدول قلمة  اوىاسات قن قلمة  

 (،  وع  هذه النتامم تبدد الاي  اوىنبي لللإاها الالااستم Sig= 0.000تبلا الدلالة الا صاملة  )(، ووعند سس917م21)

 و نال عرع النتامم الباردة فا اابدول اعاه ، سبف  ت هض ال  علة الىدسلة ال  علة الاانلة وتاب  ال  علة البديلة م

ة  عند سستبلا دلالة) ه ال يادي فا البنبك التجارية α ≤ 0.05"  يبجد قي    و دلالة  ل صامل  (" لبىد االإاها ا لااست عرع التبجُّ

 الأردنلة "

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:

ة  عند سستبلا دلالة) ه ال يادي فا البنبك α ≤ 0.05" لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل  ة عرع التبجُّ (" لبىد الاسَّاارة ال   ي 

 التجارية الأردنلةمم

 (: نتامم اختبار قي   الاسَّاارة ال   ية عرع التبجه ال يادي4اابدول )

اوتاال 

 التا ع

 سلخ  النمب  

Model Summery 

 ت لل  التبايا

ANOVA 

 جدول اوىاسات

Coeffecient 

 

R 

سىاس  

 الارتباا

2R 

سىاس  

 الت ديد

F 

 الملإسب ة

درجة 

 االإ ية

DF 

Sig F* البلان B  ااخالم

 اوىلاري 

Beta T Sig t 

 

التبجه 

 ال يادي

.838a .702  

661.967 

 

3 

 

 

 000م0

 

الاسَّاارة 

 ال   ية 

.731 .028 .838 25.729 .000 

 

 (α ≤ 0.05*يكبن التلميال  ا دلالة ل صاملة عند سستبلا )
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التجارية الاردنلة ،  لل ان نتامم اابدول  اعاه  تبدد وجبد   ارتباا ا هان الاسَّاارة ال   ية والتبجه ال يادي فا البنبك 

(  وها  ات دلالة   ا صاملة ، دما  ويب    اابدول اعاه  قن قلمة R=0.838يتض  ان  قلمة  الارتباا هان اوتااليا هلات )

%( سا التبايا فا "التبجه ال يادي " هب ناتم  70.2(، و ىاا هذه النسبة  قن سا نس ته )R2=0.702سىاس  الت ديد  هلات )

 ( Sig=0.000(، وعند سستبلا دلالة )967م661الملإسب ة  هلات ) Fلاسَّاارة ال   ية(مدما تبان دذلك  ان قلمة  س   )ا

عنده ها  t( وقن قلمة 838م0عند  ىد "الاسَّاارة ال   ية قد هلات ) Betaويَّبان سا جدول قلمة  اوىاسات قن قلمة 

و نال عرع النتامم  تبدد الاي  اوىنبي لبىد الاسَّاارة ال   يةم  (،  وهذه النتاممSig= 0.001(، و مستبلا دلالة )729م25)

" يبجد قي    و دلالة   الباردة فا اابدول اعاه هانه  يتم رهض ال  علة الىدسلة ال  علة الاالاة وتاب  ال  علة البديلةم

ة  عند سستبلا دلالة) ه الα ≤ 0.05ل صامل  ة عرع التبجُّ   يادي فا البنبك التجارية الأردنلة "(" لبىد الاسَّاارة ال   ي 

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة:

ة  عند سستبلا دلالة لبىد الاعتبارات  "(α ≤ 0.05)تن  ال  علة ال  علة ال ا ىة عرع قنه " لا يبجد قي    و دلالة  ل صامل 

ه ال يادي فا البنبك التجارية الأردنلةم"، ويب   ة عرع التبجُّ  اابدول التاتا نتامم اختبار ال  علةم ال  دي 

 (: نتامم اختبار قي  الاعتبارات ال  دية 5اابدول )

اوتاال 

 التا ع

 سلخ  النمب  

Model Summery 

 ت لل  التبايا

ANOVA 

 جدول اوىاسات

Coeffecient 

 

R 

سىاس  

 الارتباا

2R 

سىاس  

 الت ديد

F 

 الملإسب ة

درجة 

 االإ ية

DF 

Sig F* البلان B  ااخالم

 اوىلاري 

Beta T Sig t 

 

التبجه 

 ال يادي

.793a .628  

473.287 

 

3 

 

 

 000م0

 

الاعتبارات 

 ال  دية 

.656 .030 .793 21.755 .000 

 (α ≤ 0.05*يكبن التلميال  ا دلالة ل صاملة عند سستبلا )
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يتض  سا نتامم اابدول اعاه قنه يبجد ارتباا هان الاعتبارات ال  دية والتبجه ال يادي،  لل هلات قلمة الارتباا هان  

(، و ىاا قن R2=0.628(  وها  ات دلالة ا صاملة ، دما  يتض  سا اابدول قن قلمة سىاس  الت ديد )R=0.793اوتااليا  )

الملإسب ة ها  Fبجه ال يادي" هب  س   )الاعتبارات ال  دية(م لل هلات قلمة الت %( سا التبايا فا "62.8سا نس ته )

 م 05م0( وهب قق  سا Sig=0.000(، و مستبلا دلالة )287م473)

عنده ها  t( وقن قلمة 0.793عند  ىد "الاعتبارات ال  دية" قد هلات ) Betaويَّبان سا جدول قلمة  اوىاسات قن قلمة 

 (،  وهذه النتامم تبدد الاي  اوىنبي لبىد الاعتبارات ال  دية م Sig= 0.000) (، و مستبلا دلالة21.755)

 و نال عرع النتامم الباردة فا اابدول الساها هانه  يتم رهض ال  علة الىدسلة ال  علة ال ا ىة وتاب  ال  علة البديلةم

ة  عند سستبلا دلالة) ه ال يادي فا البنبك (" لبىد α ≤ 0.05" يبجد قي    و دلالة  ل صامل  ة عرع التبجُّ الاعتبارات ال  دي 

 التجارية الأردنلة "م

 النتامم  .1

ة ٍعند مستو  دلالة) • ة بأبعادها )التأثير المثالي، α ≤ 0.05يوجد أثرٌ ذو دلالةٍ إحصائيَّ (" للقيادة التحويليَّ

ة( عدا  ة، الاعتبارات الفرديَّ ه الريادي في البنوك التجارية الأردنية"الحافز الإلهامي، الاستثارة الفكريَّ  التوجُّ

ة عند مستو  دلالة) • ه الريادي في α ≤ 0.05يوجد أثرٌ ذو دلالةٍ إحصائيَّ (" لبعد التأثير المثالي عدا التوجُّ

 البنوك التجارية الأردنية".

ةٍ عند مستو  دلالة) • ه الريادي في (" لبعد الحافز الإلهامي α ≤ 0.05يوجد أثرٌ ذو دلالةٍ إحصائيَّ عدا التوجُّ

 البنوك التجارية الأردنية

ةٍ عند مستو  دلالة) • ه الريادي α ≤ 0.05يوجد أثرٌ ذو دلالةٍ إحصائيَّ ة عدا التوجُّ (" لبعد الاستثارة الفكريَّ

 في البنوك التجارية الأردنية

ةٍ عند مستو  دلالة) • ه الريادي (" لبعد الاعتبارات اα ≤ 0.05يوجد أثرٌ ذو دلالةٍ إحصائيَّ ة عدا التوجُّ لفرديَّ

 في البنوك التجارية الأردنية ".
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 الاستنتاجات  .2

تدرك البنبك الاردنلة اهملة الالادة الت بيللة فا هانة الىم  وا لاا سا اي  فا تبجله قدرات الىاسلان ن ب ت الا  •

 اهداهاا م

 نة تَّسم هجب سا اوناهسة والص اع متدرك البنبك اي  التبجه ال يادي عرع انشاُّها واعمالاا  خصبلا فا ها •

 تَّسم عاقة اوبن ان سع سدراذهم هالىم  هالش اهلة واوبعبعلة ويىم  اودرال عرع ت  ا  الىاسلان م •

 يمارل اودرال فا البنبك الاردنلة اداورهم دادوة للىاسلان  •

اى ادام فا الا ارات اوامة اوتىلاة يىم  اودرال فا البنبك عرع    اوش ات الها تباجه الىاسلان ويىملبن عرع  •

 همستاب  الىم  م

 يابر اودرال سا ادال الىاسلان سا خال اسَّاارتهم وتبجلوهم هالا   الىلملة ودل لة    اوش ات ها   اهداعلة م •

 ي س  سدرال البنبك المبال  للىاسلان عرع تاديم اراذهم هك    ية ويستمىبن لام  •

 تابر البنبك و شك  سستم  الادوات الت نبلبجلة الها  ستبدساا فا هانة الىم   •

 تت م  البنبك المخا    شك  سدرول  سا اج  ت الا  ىض اوكاس  اوستابللة وت سان وعىاا التناهس ا م •

ة يدرل البنك تبجاات البنبك الاخ لا خصبلا فا سجال تاديم الى وض اابديدة فا سجال ااخدسات اوص هل •

 اوبت  ه  

 التوصيات  .3

 ىايا الىم  اابماعا الاستم ار فا سمارسة الالادة الت بيللة  فا البنبك التجارية الاردنلة لتىايا التبجه ال يادي م  •

 ورهع ال وح اوىنبية للىاسلان وت سان هانة الىم  سا اج   رهع سىدلات ولال الىاسلان للبنك

  لملإاهظة عرع التبال  اوستم  هان ال ادة والىاسلان اى اك الىاسلان فا الا ارات اوامة وا •

تابي  قدرات الىاسلان و شك  سستم  سا اج  الملإاهظة عرع الادرات ال يادية للبنك فا ن  الاعا ا  البليا الها  •

  ىانت سنه اونظمات م
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 والانشاةالاستماع لارال الىاسلان  خصبلا الارال اوتىلاة فا الاهداع فا انجاز اوااا  •

 تابي  الىاقات سا هان الىاسلان وسساعدتم عرع تبادل اوىارف  ااخاا هالىم  م •

 الىم  عرع رهع داهىلة الانجاز عند الىاسلان سا خال  هانة الىم  الداعم للتما  والاهداع م •

 قائمة المراجع .4

التناهسلة، الدور البسلط  دارة اوى هة  ( وها  ىنبان : التبجه ال يادي وقي ه فا ت الا اوا ة2022االإ اياة ، ارولا ) -

الأردن، رسالة ددتبراه غال سنشبرة ، جاسىة الىلبا  –للمشاريع الصاالة واوتبساة فا سدينة الإا  الصناعلة 

 الاساسلة الىاولة م

 (م ا هداع ا داري، دار اوسالة للنش  والتبزيعم2011السكارنة، هال خل  ) -

(م دور التبجه ال يادي فا ت الا اوا ة التناهسلة فا ال ناد  اوص ية، سجلة ات اد 2021)ىىل  ، س مد س مبد  -

 (م1، )21ااباسىات  الى  لة للسلا ة والرلاهة، 

(م الالادة الت بيللة وقي ها عرع ا هداع ا داري لدلا الىاسلان فا البنبك التجارية الىاسلة فا 2021الش ي  ، اى ف ) -

 ستال  غال سنشبرة[، جاسىة ااخلل ، هلساانمهلساان،]رسالة ساج

(م الالادة الت بيللة وعاقُّها ها هداع ا داري، ]رسالة ساجستال غال سنشبرة[، جاسىة الأسال 2006الىازست، س مد ) -

 ناي  للىلبا الأسنلة، اومل ة الى  لة السىبديةم

لللة -ار فع ى لات التلمسان الاردنلة " رسالة ساجستال(م"قي  الالادة الت بيللة عرع هاعللة اتبا  الا  2012الاااتع  ) -

 جاسىة الش   الاوسط م-الاعمال

( ق ىاد التبجه ال يادي فا هنال رقل اوال ال ش ي: دراسة استااعلة يرال علنة سا الالادات ا دارية فا 2018المختار،  ) -

 م231-207(41)14لىلبا ا دارية والاقتصادية، سؤسسات ااباسىة التانلة الشماللة فا س اهظة نانبي ، سجلة ت  يت ل

- Avolio, Bruce J and Bass, Bernard M, 1999, "Re-examining the components of transformational and 

transactional leadership using the Multifactor Leadership Questionnaire", Journal of Occupational and 

Organizational Psychology, VoL(72) pp.441-46. 

- Success. Retrived, February 20, 2011, from www.iacmr.org/wichum_zhu-1.pdf. 

- Bass, Bernard & Avolio, B.J. (2013): Improving Organizational Effectiveness Through Transformational 

leadership, London SAGE publication, Inc. 132 

- Burns, J. M (م 2003م ) Transforming Leadership: A New Pursuit of Happiness م New York :Grove Press. 
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